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EDITORIAL

/ \vec un taux de pauvreté de 18,7% (1) et un taux de chémage de 16,9%,
(2) (trés au-dessus des moyennes nationales), le département de ['Heérault est
particulierement touché par la pauvreté et la grande precarité.

En 2022, linvestissement des 40 équipes de bénévoles du Secours sur l'en-
semble du Département a permis d'accompagner 4000 personnes en precari-
té et d'apporter des réponses a leurs divers besoins. Les 800 bénévoles, con-
formément aux missions du Secours catholique, se sont aussi attaches a ap-
porter réconfort, reconnaissance, fraternité et a rompre les solitudes destruc-
trices pour les personnes et notre « vivre ensemble ».

Apres des périodes difficiles dues aux epidemies, les benévoles du Secours
Catholique ont innovée et ont été a linitiative de nombreux projets démontrant
leur volonté de reduire les inegalites sociales et de permettre a chaque per-
sonne rencontrée de retrouver sa dignité et une place au sein de notre sociéte.

Ils se sont mobilises face a la situation materielle des personnes accueillies
dont le niveau de vie médian ne dépasse pas 760 euros. Cette mobilisation
s'est aussi traduite par un engagement fort aupres des plus pauvres pour faire
reconnaitre leurs droits ; ainsi, ils se sont engages pour le droit au logement
(Habitat intercalaire), pour une alimentation digne pour tous (paniers solidaires,
participation au collectif « territoires a vivre ») tout en soutenant le pouvoir
d'agir des plus précaires (participation au conseil des étrangers a Montpellier).

Un cadre pour nos projets ...

Parallelement a ces actions de terrain, lannée 2022 a permis de conduire une
réflexion collective et participative pour définir les orientations de la déléga-
tion. Les equipes locales ont degagé cinqg priorités qui réepondent aux besoins
des plus précaires sur l'ensemble du territoire. Nous y revenons en détail dans
ce rapport d'activite.

Des bénévoles..

Conscients que la force du Secours catholique réside dans linvestissement,
des bénévoles, nous avons decidé de mieux les accompagner en proposant a
notre vice-présidente, Pierrette Arnier, nouvellement nommeée d'avoir plus
particulierement le souci de ces forces vives de notre association dans leur
parcours au sein de la délégation ; les formations proposées afin de donner a
chacun des outils pour mener a bien ses missions, ou le partage de moments
de convivialite participent de cette volonté de permettre aux bénévoles de
développer avec pertinence et humanisme leur action.

En relation...

Nous nous sommes aussi attacheés a inscrire nos actions en lien avec les col-
lectivites, locales, les services de letat, l'eglise catholique, le tissu associa-
tif... qu'ils soient tous remerciées ; ce rapport d'activité existe aussi grace a eux.

La feuille de route de la délégation est maintenant écrite pour les prochaines
annees. Notre nouvelle déléguee, Anne Sophie Lauray ainsi que l'ensemble
des salariés s'investissent avec pertinence dans nos missions.

Le chemin a parcourir est encore long pour construire cette société plus juste
et plus fraternelle mais la richesse et lengagement des acteurs comme de
l'ensemble des partenaires qui ceuvre a nos coétes est une réelle source d'es-

pérance.
(1)Insee 2020 (2)Insee 2019

Jean-Marie Brugeron Anne-Sophie Lauray
Président diocésain Déléeguée diocésaine



ILS SONT LE SECOURS CATHOLIQUE

CHRISTOPHER,

Jai rejoint la Halte Solidarité
en Février 2020 apres ma fin
deétudes en licence. Javais
decide de faire du benevolat
car ceétait une expéerience
que je métais dit que je de-
vrals faire au moins une fois
adans ma vie. Mengager au-
pres de personnes en situa-
tion de précarite me semblait important mais aussi
étre un engagement avec des incertitudes : est-ce
que je pourrais assurer cette mission par rapport a
mes expériences, comment ou quel role je pourrais y
avoir ?

Aujourdhui jai le plaisir de dire que jai pu étre res-
ponsable d'une equipe fantastique avec beaucoup de
personnalites ! (.)

Maintenant je peux dire que [une des personnes que
lon a accueillie ma presentee a son fils comme [une
des personnes qui l'ont aidé a la Halte.

Ce sont ces types d'échanges qui mont fait réaliser
les progres quejai fait ces années,

Durant notre sortie kayak organisee entre jeunes be-
nevoles, on a pu échanger sur nos experiernces, at-
tentes, impressions dans un cadre festif mais aussi
apprendre plus profondément sur chacun dentre
nous et sur nos intéréts communs. Je suis fier détre
parmi dautres personnes aussi motivées que moi
pour aider ceux qui sont dans la précarité, dans des
situations difficiles et veiller sur chacun.

CORINNE

i B -
J'ai connu une periode de fragilite dans

%=—— ma vie durant laquelle j'ai ete accueillie
= et aidée par Secours Catholique.
~_ Pendant cette periode, jai participe a
des randonnées solidaires organisees

dans la délégation de I'Hérault.

La, j'ai pu me reconnecter avec les grands espaces et
prendre de la hauteur. C'est a la fois une activite
sportive mais aussi culturelle que Daniel nous propose
chaque mois car en plus de nous faire decouvrir des
endroits superbes, il ne manque jamais de nous conter
l'histoire du lieu avec toutes ses particularites.

Je me suis vite sentie a laise au sein du groupe et
notamment avec les bénévoles qui m'ont rapidement
demandeé de les rejoindre.

Aujourd'hui, je suis co-responsable de l'éequipe,
impliquée dans lorganisation et la logistique du
transport des personnes lors des sorties. J'ai integre le
conseil d'animation de la Délégation de ['Herault ou je
mets mon experience de vie a contribution pour faire
avancer les mentalités. Je sens que mon avis compte.

DOMINIQUE,

Dominique est un jardi-
nier actif dans un petit
lopin de terre au jardin
partage de La Cadoule
a Vendargues. Depuis
longtemps il ceuvre,
avec dautres,  pour
que ce jardin donne de
Jolis legumes. Le Se-
cours Catholique lui a
apporte son aide a un moment difficile de sa vie et il
vient ici nous en remercier .

« Un Grand merci a l'équijpe du Secours catholique pour
le «Coup de pouce> dont jai benéficié

Grace a cela je peux continuer mes actions avec vous
gardin, collecte de vétements et petits electro menager)

Je peux aussi aller travailler en securité sur des missions

de surveillance de site (missions autour de Montpellier
et souvent la nuit).

Merci a tous ceux qui mentourent et qui ont donné de
leur temps et de leur coeur pour mener a bien ce coup
de pouce.

Je prie pour vous et jai toujours une pensee pour le
Secours Catholique dans mes prieres
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Ca bouge dans la délégation avec
l'arrivée de 3 nouvelles anima-
trices, Ginette sur le Territoire
Causses et Cévennes et Hauts
Cantons, Margot sur la couronne
et Alice sur Montpellier. Anne-
Sophie en tant que déléguée dio-
césaine et Pierrette Arnier en tant

que Vice-Présidente sont venues

Nouvelle dynamique sur Bédarieux avec le
changement de responsable.

A Marseillan, Bénévoles et accueillis se re-
trouvent pour une ap-midi conviviale.

Séminaire puis jour-
née de travail avec les
responsables des
équipes du départe-
ment pour travailler
sur les priorités de la
délégation

Concert de Gospel en faveur de l'Ukraine
organisé par l'équipe Lez et Terres de
Vignes,
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Forum des associations dans tout le dépar-
tement : des équipes du Secours Catholique
trés présentes afin de recruter de nouveaux
bénévoles mais aussi de présenter nos ac-
L'équipe de Frontignan, en partenariat avec SOS tions aupres du grand public.
Méditerranée. a organisé une exposition sur le theme de la
migration afin de sensibiliser le grand public.

Dans le cadre de la campagne de Fin D'année du Secours
Catholique, l'équipe de Béziers organise un concert au
profit de l'association et profite de ce temps pour témoi-
gner de son action et faire entendre la voix des plus pré-
caires.

Toutes les équipes mobilisées pour Noél : Lunel, Montpellier et Marseillan
dans le cadre de gouter ou repas Fraternoel, mais aussi partout dans le
département avec une présence sur les marchés de Noel ou en organi-
sant des arbres de Noel, des soupes solidaires...
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Suite & la crise de la COVID 19, suivi de la crise écono-
mique, le bureau et les équipes ont fait un point sur les
réalités de la pauvreté rencontrée aujourd’hui au niveau
local et ont décidé de travailler en 2021/2022 & l'échelle
du territoire de proximité avec les personnes ayant l'expé-
rience de la précarité.

LLa notion de territoire de proximite : Pour lutter contre la
pauvreté, contribuer au changement social local et me-
ner la révolution fraternelle, il a été nécessaire de définir
cette échelle locale ou chacun a sa place et peut s'enga-
ger. Des territoires de proximité ont éte crées sur la base
des bassins de vie . Ce sont les lieux ou s'inscrivent au-
jourd'hui les actions du Secours Catholique et ou les
équipes locales font vivre le projet du Secours.

La participation des acteurs en précarité : Les actions sont
adapteées aux pauvretés rencontrees par les personnes.
L'accompagnement fraternel individuel vise l'émancipa-
tion des personnes et l'acces au droit. Les actions collec-
tives favorisent l'entraide, la poursuite d'intéréts com-
muns et la mobilisation citoyenne qui peuvent aller jus-
qu'au plaidoyer local.

De la vie d'équipe pour les bénévoles et les acteurs : Les
équipes locales sont des lieux de ressourcement, de fra-
ternité et d'entraide pour tous, bénévoles et personnes
en difficulté. L'équipe locale permet a tous les acteurs et
particulierement les personnes en précarité de contribuer
a la gouvernance de l'équipe (prise de décision, vie de
l'équipe, projets ..)

De la lutte contre la pauvrete : Au sein de ce territoire lo-
cal, les acteurs sont en lien avec leurs partenaires et les
collectivités locales. Ils cultivent également des liens
étroits avec les communautés paroissialess

Suite a la définition des territoires, la delégation de I'Hérault a souhaité engager une réflexion, au cours d'un séminaire,

pour dégager les priorités de délégation.

Ce travail nécessitait de prendre en compte les diagnostics de chaque équipes locales quant aux besoins repérés sur
leur territoire. Ce travail s'est inscrit en paralléle dans une démarche nationale de « Bilan Perspective » invitant les
équipes a faire un état des lieux, une relecture en territoire afin de discerner les risques, les opportunités et les enjeux
des équipes. Dans ce cadre la chaque équipe a créé sa « Une de journaux » (une « Une » faisant référence a l'actualité
de l'équipe, une « Une » prospective présentant les réves des équipes se projetant en 2025).

De ce travail, 6 priorités ont été dégagées: et correspondent aux chantiers de la délégation jusqu'en 2025 :

la Gouver-

nance, l'accompagnement et la formation des bénévoles, l'accueil dans des locaux dignes, la question du textile,
l'émancipation des personnes et l'accés a alimentation digne pour tous.
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Les instances nationales ont engagé un profond mouve-
ment de rénovation de la gouvernance du Secours catho-
lique.

Dans le cadre de cette dynamique et dans le respect de
principes préeétablis, chaque délegation est appeléee a lan-
cer une reflexion sur sa propre gouvernance. Cette réflexion
est aussi une des priorités de la délegation de ['Hérault
puisque cette thematique a émerge dans le cadre du travail
« bilan et perspectives ».

L'évolution de notre gouvernance constitue donc un chan-
tier prioritaire pour la delégation.

Depuis quelques années, plusieurs modes de gouvernance
ont été expérimenteés ( conseil d'animation, bureau élargi,
equipe d'animation territoriale) et nous faisons le constat
que de nombreuses instances existent sur les territoires et

qu'il est parfois complexe pour les acteurs d'en comprendre
leur role et leur utilite.

La volonté de la délégation est de mettre en place une gou-
vernance partagée plus participative, permettant de renfor-
cer le pouvoir d'agir des acteurs dont celui des plus pre-
caires en se rapprochant, en paralléle, des territoires.

Cela implique dans un premier temps de faire un état des
lieux des instances existantes et de leur raison d'étre et de
définir ensuite les principes a mettre en place pour faire
vivre davantage de subsidiarité et creer des instances d'ap-
prentissage de la participation des plus pauvres.

Cela implique de définir des processus clairs afin soient res-
pecter la diversité des points de vue et permettre la co-
constructions de nos politiques et décisions a chaque fois
que cela sera possible.

Gouvernance, management et pilotage harmonisés pour
que lanimation de la delégation soit cohérente et qu'elle
réponde au projet national du Secours catholique;

Pour cela, nous nous attacherons a ce que le territoire cons-
titue le lieu privilegié d'expression et de représentation de
chaque acteur.

La construction pas a pas de cette nouvelle gouvernance
avec l'ensemble des acteurs de la délégation sera menee
en 2023=



Comment redonner du sens, recruter, accueillir, accompa-
gner les bénévoles sur l'ensemble de la Délégation ?

Pierrette Arnier, Vice-Presidente, s'est vu confier la tache de
travailler sur le sujet, en bindbme avec Margot Cosnard, ani-
matrice. Elles ont le soutien de Roger Caizergues, aumonier,
et de Candice Combet, chargée de  mission
‘accompagnement des acteurs” au niveau de la région Occi-
tanie.

Pour construire un cheminement allant vers un « benevolat
heureux » plusieurs étapes sont nécessaires :

% Pour ceux qui sont déja actifs au sein de la délégation,
definir leur engagement de bénévole et lui RE DONNER du
sens

“f*  Pour ceux qui qui n'ont pas encore rejoint le Secours

Catholique les accueillir et les accompagner

“* Pour ceux qui souhaitent prendre un peu de distance
avec leur engagement, accompagner ce « nouveau depart ».

Reconstruite recemment, l'équipe « Bénévolat Engagement
Solidaire » BES, se mobilise autour des questions de recrute-
ment, d'accueil, de formation, et d'accompagnement au sens
large en equipe (partenariats constructifs avec les anima-
trices de territoires).

Elle travaille sur la lecture de son projet et de la charte d'ac-
cueil du nouveau bénévole.

En fil rouge l'activité formation reste une priorité pour la diffu-
sion des informations et des outils a la disposition des béne-
voles.

La présence des membres de cette equipe et de la Vice Pré-
sidente aupres des animatrices permet de creer du lien, de
construire autrement en recensant les besoins et de favoriser
le « bien vivre ensemble »m



Nos locaux sont appelés a refléter l'image de la vie de
notre association et de son organisation. Cela voudrait
dire, des locaux dignes, accueillants, rangés, décorées
et animés favorisant la fraternité, la convivialité et per-
mettant a chacun de s'exprimer et de prendre part a
notre projet associatif.

Chaque personne qui vient nous rencontrer devrait
pouvoir faire l'expérience des valeurs que nous affi-
chons de CONFIANCE, d'ENGAGEMENT et de FRA-
TERNITE.

Le choix de prendre en charge ce chantier prend
donc tout son sens dans 'Hérault pour mettre a ni-
veau certains espace d'accueil.

Si ce chantier vise en premier lieu les locaux habi-
tuels, il doit aussi accompagner nos réflexions sur les
lieux ponctuels ou éventuellement mobiles que nous
somme amenes a animer

2022 : Une feuille de route tracant les grandes lignes
de cette thematique et les objectifs pour les années a
venir est élaboreée.

2023 _ Un état des lieux sera établi avec deux objec-
tifs .

1_ Realiser un point sur les normes de securité des

locaux que nous utilisons afin de réaliser les mises aux
normes nécessaires.

2_ Avoir une visibilité des projets des equipes et iden-
tifier les besoins a venir ( locaux, aménagements..)s
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Les Boutiques Solidaires (ou vestiaires) du Secours
Catholique sont des lieux de rencontre de solidari-
tés relationnelles, matérielles et spirituelles, articu-
lées autour de deux propositions :

[ une offre de service ou de bien matériel,
[ un espace de partage et d'echange.

Un bénévole qui participe a l'animation d'une Bou-
tique Solidaire (ou vestiaire) porte des principes
forts de l'association : la fraternité et la convivialité,
le respect de la dignité des personnes, la créativité
et la subsidiarité, en particulier en favorisant l'émer-
gence de projets portés par les visiteurs, l'ouverture
et la transparence, en particulier en informant tous
les visiteurs de la maniére dont ils peuvent partici-
per au projet de la boutique (don, bénévolat, anima-
tion 'd'un atelier ponctuel, gestion d'un projet, ser-
vice ponctuel, réseautage avec l'extérieur, aide a la
communication, lien avec la filiere textile..).

L'évolution du marché de la seconde main nous
oblige a réinventer notre positionnement et nos
actions dans un souci constant de répondre aux
besoins des plus précaires et dans le cadre d'une
démarche respectueuse de l'environnementm
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L'émancipation des personnes et
des groupes, Quest ce que
Cc'est?

L'émancipation sociale consiste a

créer les conditions pour que les
personnes puissent agir individuellement ou collective-
ment sur ce qui est important pour elles. C'est soutenir
leur développement du pouvoir d'agir.

L'action expérimentale de ['habitat intercalaire

Depuis 2020 face au nombre croissant de personnes a la
rue et au retard en équipements de Montpellier, la nou-
velle municipalité et l'Etat se mobilisent sur la question
de 'nébergement intercalaire. Ce dispositif permet d'utili-
ser des biens de la collectivité pour loger de maniere
temporaire des personnes sans abri.

Depuis octobre 2021, suite a la sollicitation de la Ville de
Montpellier et de Vinci, le Secours Catholique, en parte-
nariat avec Médecin du Monde, accompagnent des habi-
tants volontaires du squat dit « du Court Circuit » vers un
habitat intercalaire mis a disposition par la Métropole.

26 personnes sont concernées, dont 4 familles avec en-
fants, tous sont en demande de régularisation.

En 2022, l'equipe d'accompagnement constituée a ce jour
de 5 personnes (2 salaries et 3 bénévoles de MDM et
SCCF) accompagne les habitants, éprouve des me-
thodes, met en place des stratégies d'eémancipation,
constate, évalue et réadapte ses pratiques en fonction
des habitants. Elle capitalise l'expérience afin d'étre en
mesure de l'étendre aux besoins de la délégation et sur
les territoires.

L'accompagnement consiste a soutenir le pouvoir d'agir
de ses habitants afin de rendre la vie en collectif plus
agreable, favoriser lintégration, accelérer l'accés au droit
commun et a la régularisation..

Par ailleurs, un gros travail de partage des pratiques et
d'analyse est mené a travers un groupe de travail consti-
tué a linitiative du Secours et réunissant les acteurs de
['habitat intercalaire a Montpellier (10 associations y sont
representees).

Sur Boirargues actuellement, la participation des per-
sonnes concernees se fait de plus en plus, notamment en
matiere de gestion de 'habitat. : réunions, travaux, partici-
pation aux frais des fluides de l'habitat.

Avec laide de certaines techniques transmises par
'équipe d'animation, les conflits se gerent entre eux pour
la plupart. De facon générale, le bien vivre s'est améliore.

Développer des actions d'émancipation des personnes et
des groupes dans les territoires de la délégation

En partant de l'expérience de 'habitat intercalaire et des
actions menées dans les territoires, nous avons la volonte
de capitaliser les bonnes pratiques, les écueils a éviter,
les modes d'animations adaptés a développer. C'est aus-
si, par l'appropriation de cette notion par tous les acteurs,
la possibilité de lancer cette démarche d'émancipation
dans les territoires, de soutenir et accompagner les bene-
voles dans leur projet locaux..

Pourquoi cette démarche ? Dans quel but ?

L'animation développee au Secours Catholique vise la
transformation sociale a trois niveaux :

[ Individuelle en favorisant son autonomie, son bien-
étre (image positive de soi, compéetences pour
porter un regard critique..),

] Collective en développer la capacitée a agir en-
semble par des actions collectives, la mobilisation
permettant d'agir « avec » et d'« agir sur »,

] Sociéetale, une dimension politique pour agir sur les
cause de l'exclusion, des discriminations en parti-
culier vecus par les plus fragiles visant a contri-
buer a la construction d'une société plus juste et
plus fraternellem

Joélle, retraitée de- reuse d'apporter mon sou-

puis quelques an- tien a toutes ces personnes
nées... Je suis bénévole au qui vivent des situations
sein du secours catholique tellement stressantes...

depuis pres de 3 ans. .
Je remercie le secours ca-

J'ai commencé a la Halte tholiqgue de me permettre
Solidarité et depuis octobre de m'épanouir a travers ces

je suis également engagée missions

dans une mission d'accom-
pagnement d'un collectif
d'habitants d’un I'héberge-
ment intercalaire a Mont-

pellier... Je suis trés heu-



Pourquoi cette thématique ?

En 2020, 8 millions de per-
sonnes ont eu recours a l'aide
alimentaire en France. Le
nombre de ces personnes ne
cesse daugmenter. Faut-il
continuer a distribuer des den-
rées alimentaires non choisies,
d'une qualité pas toujours satisfaisante et qui ne sou-
tiennent pas les agriculteurs et producteurs locaux
eux-mémes souvent précaires ?

Depuis plusieurs années le SCCF de l'Hérault (Secours
Catholique) se pose cette question et les équipes
mettent en place sur tout le territoire des actions qui
sortent d'un mode purement distributif pour aller vers
des projets promouvant « un acces digne a l'alimenta-
tion de tous » avec par exemple des paniers soli-
daires, des jardins partages, des cuisines et épiceries
solidaires, et une implication dans les Projets Alimen-
taires de Territoires.

La thematique alimentation digne de la Délegation de
I'Heérault s'appuie pour l'année 2023 sur 'expérimenta-
tion Territoires A VivreS qui se déroule a Montpellier
(et dans 3 autres villes de France suivies de prés au
niveau politique et médiatique).
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Il s'agit d'une expérimentation de democratie alimen-
taire dont le but est de permettre a toutes et tous
d'avoir acces a une alimentation durable et de qualite,
tout en luttant contre la précarité des consommateurs
et des producteurs. Concrétement, des habitants sont
ameneés, en fonction de leurs moyens, a cotiser
chaque mois dans une caisse alimentaire commune,
et recoivent en échange une somme dargent en
monnaie locale (100 MonA équivalent a 100 euros)
qu'ils peuvent dépenser dans un réseau d'épiceries et
de marcheés locaux soutenant une agriculture locale
et durable.

En 2022, le collectif des 25 associations partenaires de
Territoires A VivreS s'est réeuni régulierement pour
elaborer le plan d'action de l'expérimentation et cons-
tituer le comite citoyen constitue de 57 personnes qui
vont participer a la caisse alimentaire commune. Ce
comité dont la moitié des membres sont en précarité
s'est reuni chaque mois a partir de septembre 2022
pour prendre des décisions en collectif sur le fonc-
tionnement, la mise en place et les reajustements
eventuels de la caisse commune de lalimentation
pour permettre son démarrage début 2023.

Le SCCF est tres implique dans l'experimentation, a la
fois dans le réseau de partenaires qui coordonnent
l'expérimentation mais également dans la préparation
et lanimation des comités citoyens. Notre mission
principale et de veiller a la place des personnes en
préecarite dans l'expérimentation mais aussi dans les
prises de décisions, tout en réinterrogeant au regard
de l'expérience, nos pratiques dans les épiceries, jar-
dins, cuisines partagéees et autres activitées en lien
avec lalimentation pour les faire évoluer.

Deux bénévoles et une animatrice sont mobilises sur
le projet, et plusieurs personnes accompagnees par le
SCCF ont intégré le comité citoyen et la caisse de l'ali-

mentation. Pour plus dinformations https://tav-

montpellier.xyz/?TerritoiresAVivreS

A partir de l'expérimentation Territoires A VivreS, nous
souhaitons ouvrir la question de l'alimentation digne a
l'échelle de la délégationm
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Depuis les années 2000, le rapport annuel du Secours Catholique «Etat de la pauvreté en
France» evoque la problématique du non-recours et il en a estimé 'ampleur . En effet,
environ un tiers des personnes accueillies et éligibles au RSA ne le touche pas.. plus d'un
quart des personnes éligibles a des allocations familiales ne les percoivent pas. Des
chiffres inquiétants qui s'aggravent au fil des ans.

C'est un défi pour le Secours Ca-

tholique qui a fait de l'acces aux

droits l'une des priorités de son

projet associatif,. Un grand

nombre de personnes rencon-
trées restent privees de leurs droits et vivent ainsi dans
la trés grande pauvreté, c'est pourquoi nous avons vou-
lu approfondir les réalités du non-recours (ou du non-
acces) aux prestations sociales, pour mieux com-
prendre et mieux répondre.

Un phénoméne massif pour les personnes accueillies

« Lors de nos entretiens avec des personnes accueillies
par le Secours Catholique, nous avons constatée que
beaucoup dentre elles, pour ne pas dire la majorite, ont
ete, un jour, en situation de non-recours »

e RSA 1/3 des personnes accueillies

e Allocations familiales 1/4 des personnes éligibles

e Complémentaire Santé (CSS) Forte problématique
de non acces donc renoncement aux soins.

Le non-recours se caractérise aussi par son cé6té cumu-
latif. 10 % des personnes accueillies cumulent du non-
acces au RSA et aux allocations familiales.

Ne pas donner en charité ce qui est du en justice »

Lutter contre le non recours doit étre une priorité pour
tous et demande de:

- Informer et former des bénévoles sur l'enjeu que re-
présente l'acces aux droits doivent étre déeveloppeées.

- Développer en equipe les actions ciblées comme des
projets “d'aller vers" pour aller au-devant des popula-
tions les plus vulnérables au non recours et les accom-
pagner dans leurs démarches.

- Renforcer les partenariats locaux avec des orga-
nismes sociaux

En 2021, la Mairie de Montpellier lancait des Etats Géneé-
raux de la Solidarité sur la question de l'Alimentation..
Ces rencontres ont permis a la fois une meilleure con-
naissance des acteurs associatifs et institutionnels et de
penser de nouveaux projets et dispositifs au service des
populations de Montpellier et de la Métropole.

Claire Leloge, représentante du Secours Catholique au
CCAS de Montpellier, a alors proposé au vice-président
du CCAS, Michel Calvo, de faire intervenir Delphine Bon-
jour, autrice du rapport Non recours et responsable des
relations institutionnelles du Secours Catholique.. Le 8
avril 2022, le rapport a donc éte présenté aux membres
du CCAS, aux partenaires associatifs et institutionnels et
aux élus concernés dans les locaux du conseil de Mé-
tropole. Beaucoup de débats, d'echanges et de ques-
tionnements ont pu émerger et ont éte retravailles
avec l'ensemble des acteurs en septembrem




En décembre 2021, force est de constater qu'on s’habitue a croiser des personnes qui dorment dehors !
Les responsables de 5 associations locales se sont donc rencontrés pour réfléchir & une mobilisation accessible a
tous et toutes et en 2022, elles ont proposé une pétition mettant en avant la loi qui défend 'hébergement d'urgence.

Le dispositif d'hébergement d'urgence dans l'Hérault et
notamment a Montpellier est totalement saturé. Aujour-
d’hui ce sont plusieurs centaines de personnes dont des
centaines (oui) d'enfants qui sont sans solution d'heber-
gement chaque soir. Pourtant cette question est aujour-
d'hui tres absente du débat public, de l'actualitée des me-
dias.

Le but de cette campagne est de faire ressurgir cette
question et de réclamer l'application de la loi. C'est pour
cela que nous avons appelé la campagne « Article

345 » (l'article L345 du code de l'action sociale et des

familles prévoit 'hébergement d'urgence de toute per-
sonne en situation de détresse sociale).

Pour cela nous avons propose a tous de signer une péti-
tion adressée au Préfet pour reclamer l'application de la
loi et 'nébergement de toutes les personnes a la rue.

Le Secours Catholique s 'est mobilisé parce que nous ne
voulons pas vivre dans un monde ou il est normal que
des personnes dorment a la rue,
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AMEZE

Une équipe redémarre a Meze. Avec le CCAS et la A Ganges, ouverture de la bou-
paroisse catholique de Meze, un projet d'un cafe- tique solidaire « l'échoppe cari-
solidaire murit et prend forme pour pouvoir accueillir tas » les mardis et vendredis

les personnes en difficultés ou isolées pour vivre un apres-midis, un lieu de convivia-
temps convivial reconstructeur, les écouter et les lite et de bonnes affaires et de
orienter vers les services sociaux adaptes si besoin. l'espace numerique « l'eéchoppe

numeérique » pour offrir un ac-
compagnement aux démarches
numeriques.

CouP DY

Le Pere Coste a souligné : « La déche est toujours la.
Ca ne baisse pas ! » Tout le monde était au rendez-
vous, tres joyeusement conscient d'installer un chai-
non manquant dans la commune, Henri Bienvenu de
la municipalité, Michele Chouchane, entourée de
membres du CCAS (Veronique De Witt, Jean-Claude
Melki et Thierry Blas) a remercié les mains tendues : «
Ca nous réconforte et nous donne envie de conti-
nuer. » Le Secours catholique portiragnais accueille
le public deux jours par semaine.

ouverture de l'espace de parentalité les jeudis apres-
midi avec jeux et contes pour les enfants et répit et
convivialité pour les mamans !



Depuis les travaux de reaménagement de la Maison Campredon et sa réouverture en novembre 2021, on distingue diffée-
rentes activités : accueil inconditionnel et accompagnement social pour les personnes en difficultes, realises en lien étroit
avec les travailleurs sociaux, alimentation digne avec la cuisine, l'épicerie solidaire et le jardin partagé des Arceaux, activi-
tés culturelles, artistiques et de convivialite, accueil et convivialité pour les migrants avec le Café solidaire. Cette maison
accueille tout public, principalement des personnes en précarité. Comme toute antenne du Secours catholique, c'est
d'abord un lieu d'accueil inconditionnel pour les personnes qui ont besoin de rencontre et d'écoute. Ainsi, le Secours Catho-
lique travaille en réseau avec des partenaires institutionnels (mairie, CCAS) et associatifs (Adages, Corus, la Cimade, Méde-
cins du Monde, etc) afin de s'adapter en permanence aux besoins des personnes rencontrées et accompagnees. En no-

vembre 2022, la kermesse solidaire a permis a tous de vivre cette fraternité.

De nombreuses equipes du département, présentes a leurs cétés tout au long de

lannée, ont fait preuve, elles aussi, d'inventivité pour leur offrir un beau Noel :
arbres de Noel, soupe solidaire, concerts, spectacles de magie...

Offrir 8 Noél un moment de partage, de
joie pour oublier les soucis : c'est le pari
qu'ont fait les équipes du Secours Ca-
tholique.

L'équipe de Lunel a organisé un gouter
de Noél dans le cadre du FraterNoél le
23 décembre. Une soixantaine de per-
sonnes y étaient présentes. Parmi les
participants il y avait des personnes iso-
lées connues de l'équipe et des familles
accompagneées par les bénévoles pen-
dant lannée. Les personnes se sont
vues remettre un sac FraterNoél rem-
plis de cadeaux et de témoignages.

L'équipe de la Halte solidarite a reéalise
son Fraternoél avec un petit déjeuner
offert pour 142 accueillis, dans une am-
biance festive et chaleureuse. Les béne-
voles de Montpellier ainsi qu'une école
de Lunel ont été mis a contribution pour
concocter des cadeaux et un petit de-
jeuner amélioreé pour tous les accueillis.

Marseillan, le 25 décembre, a fait un
gouter de noél avec les personnes iso-
lées et les familles. Une belle réussite
pour une premiere fois.
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Afin de donner a voir la pauvreté sur son territoire, le Secours Catholique tente de recenser les personnes ren-
contrées au sein de nos accueils et de dresser un panorama de la pauvreté. Ces données sont anonymes et

collectées avec l'accord des personnes concernées. ‘Les données statistiques sont celles de I'Hérault et ma-
Jjoritairement celles de 2021 car celles de 2022 sont en cours de recueil.

LE SECOURS CATHOLIQUE DANS L'HERAULT EN 2021

35 lieux d'accueil

800 bénévoles

3 750 ménages rencontrés

DONT

@ 1384 Lors de rencontres individuelles
(Accueill, visites, accompagnement individuel)

Q 2 338 lors de rencontres collectives
(Activités de « Vivre ensemble » - Convivialité)

28 personnes rencontrées se sont engagées a nos
cotés

En 2022 4170 ménages rencontrés

2088 en individuel et 2045 en collectif

37 personnes se sont engagées a nos cotés

sur 40 lieux d’accueil

PROFIL DES PERSONNES RENCONTREES

-25ans  25a39ans 40a49ans 50a59ans  +60ans

QUELQUES REPERES SUR L'HERAULT / LA FRANCE
1.217.787 habitants”

Taux de pauvrete 19,7 % / 14,8 %

Taux de chémage 16,9 % / 13,4 %

88, 5 des personnes rencontrées sont en si-

tuation de pauvreté.

29% DES PERSONNES RECUES
SONT ETRANGERES

Les personnes etrangeres aidees par le Se-
cours Catholique sont a 55% des etrangers
réguliers (avec une autorisation de séjour).




PROFIL DES MENAGES RENCONTRES

Homme seul Mére isolée

e 21,0% )

T 2020: 181 % m 2020: 443 %
2016: 232% 2016: 309 %
2011: 214 % 2011: 331%

Femme seule Couple avec enfant

0 0
e 231 % ee 9,8%
ﬁ 2020: 181% ,im 2020: 11,1%
2016 22,1 % 2016 155 %

2011:199% 2011:150%

Niveau de vie

Types de

39,2 %

Pére isolé

. 42%

)

Couple sans enfant

2,8 %

2020: 38%

2020: 4,5%
2016 :39%
2011:33%

2016: 44%
2011:72%

LA REPARTITION DU NIVEAU DE VIE PAR TRANCHES

@ entre 600 € et 800 £

@ entre 400 € et 600 €
entre0€4&200€

@ entre 800 € et 1000 £

@ entre 1000 £ et 1200 €

@ entre 200 € et 400 €

@ plus de 1200 €

ressources médian (en € “I:gnrl de
v constant) ges
Travail 1052 £ 12,7 %
seulement
Travail et 790 £ 46,3 %
transferts
Transferts T66 £ 291 %
seulement
Ni revenus du 0€ 11,9 %
travail ni
transferts
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LA SITUATION PAR RAPPORT A
L'EMPLOI

@ Auchémage

@ Inactif @ En emploi

Détails pour les personnes inactives :

@ Autre sans emploi

@ Inapfitute santé

@ retraite, préretraite
Sans droit au
travail

Au foyer, congé
materniteé

Etudiant

1836€ : Niveau de vie médian en France (2019)

1102€ : Seuil de pauvreté en France (2019)

Niveau de vie médian des
ménages rencontrés

LE LOGEMENT DES MENAGES RENCONTRES EN 2021

B PARC SOCIAL 26,8 %

A PARC PRIVE 449

PRECAIRE 10,1%
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Famille

monoparentale

e
£H/%

RAPPORT D’

Famille
27 %

69,0 %

des ménages rencontrés sont en situation
d'impayés

Famille
30%

Famille Autres
monoparentale

Adultes isoles
.I"-\
Fa T

Montant médian des impayés (en
€ constant)

861 €

2020: 962 €
2016: 718 €
2011:944 €

Adultes isolés
40%

Autres :

11% non renseigné

40% étrangers

1% gens du voyage

6% jeunes de 16 a 25 ans
12% personne agee

15% personne invalide ou
handicapee

14% personne sans résidence
stable

1% détenu

Autres :
7% non renseigne
T 12% personne sans résidence stable
AULres 8% jeunes de 16 a 25 ans
8% 15% personne agee
x 41% étrangers
1% Enfant et adolescent

16% personne invalide ou handicapée
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Eau
2%
Divers
e Aide
alimentaire
Frais juridique 48%
et financier
3%
Loyer )
24% Sante

1%

7€/ Jjour/pers pour se nourrir correctement, c'est ce que le S. Catholique estimait avant linflation actuelle.

Transports
5%

Loyers
28%
Aide alimentaire

37%

Frais juridiques et
financiers
1% Santé
1%
; Divers
Energie
9 8%

17%
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Somme de toutes les équipes locales + la délegation Somme de toutes les equipes locales + la delegation

ADMINISTRATIF
(1) ADMINISTRATIF
188 502 €
22% 223414 €
23%
AIDES ET AIDES ET
SECOURS / __ SECOURS / _
ANIMATION ANIMATION
(3) (k)]
433213 € 476 506 €
50% 50%
LOCAUX
. LOCAUX (2)
. - 255047€
248515 € 27%
28%

. (1) Administratif : Regroupe les dépenses de téléphonie, affranchissement, frais trésorerie, personnels administratifs, fournitures, photocopies et matériel

. (2)  Locaux : Regroupe les dépenses d'énergie, impots, assurances, loyers, charges, dotation aux amortissements, travaux d'entretien et personnels exté-
rieurs.

. (3)  Animation : Regroupe les dépenses de déplacements, frais liés aux formations, achats alimentaires, personnels d'animation, communication et publica-
tions.

. (4)  Aides et Secours : Regroupe les aides a l'international et les aides versées aux personnes par les équipes locales et commissions

Somme de toutes les équipes locales + la délegation Somme de toutes les eéquipes locales + la délegation

VentesMNeo&l Déficit 21133 €
20 406 € 2%
2%

Participations
130319 €
14%

Subventions

214744 €
22%

569265 €
B60%




LE SECOURS
CATHOLIQUE-CARITAS FRANCE

Le Secours Catholique-Caritas France est
un service de I'Eglise catholique en France,
membre de la confédération Caritas
Internationalis et association reconnue
d’utilité publique.

MISSION DU SECOURS

CATHOLIQUE-CARITAS FRANCE

Fondée sur I'Evangile, la mission du Se-
cours Catholique-Caritas France est une
mission d’amour et d’éveil a la solidarité,
en France et dans le monde. Le Secours
Catholique appelle toute personne a s’en-
gager pour vivre la rencontre, I'entraide et
la joie de la fraternité. Ses acteurs travail-
lent a renforcer les capacités de tous a
agir pour que

Chacun accede a des conditions de vie
dignes. L’association lutte contre les
causes de pauvreté, d'inégalité et d’exclu-
sion et

propose des alternatives, au service du
bien commun.

IDENTITE RAPPORT I’

123

"HERAULT

Président : Jean-Marie BRUGERON

Trésorier : Vincent RAYNAUD

Déléguée : Anne-Sophie LAURAY
Auménier : Roger CAIZERGUES

ACTIONS

< En France, 1 440 000 personnes ont été
soutenues dans 2 400 lieux d’accueil.

9 A 'international, 737 opérations ont été
menées en 2015, dans 72 pays ou zones,
en lien avec le réseau Caritas Internationa-
lis

(165 Caritas). En un an, 3,6 millions de
personnes ont été bénéficiaires de I'aide
internationale du Secours Catholique-
Caritas France.

ORGANISATION

2 75 délégations au 31 décembre 2016,
réparties en 3 500 équipes locales,

en France métropolitaine et d’outre-mer,
couvrent I'ensemble du territoire national.

- Réseau de 67 900 bénévoles et de 936
salariés sur tout le territoire.

< 3 antennes : la cité Saint-Pierre a
Lourdes, la Maison d’Abraham a Jérusa-
lem, le Centre d’entraide pour les deman-
deurs d’asile et les réfugiés (CEDRE) a
Paris.

CHANGEMENTS VISES WM STATEGIES D’ACTION

LES SAVOIRS DES PERSONNES ET DES
GROUPES EN PRECARITE SONT RECONNUS
PARTAGES POUR CREER DES CONNAIS-
SANCES PRATIQUES NOUVELLES.

L'ACCES AUX DROITS NOTAMMENT A
L'EDUCATION ET AU TRAVAIL EST EFFEC-
TIF POUR TOUS.

LES TERRITOIRES MARGINALISES SONT
REVITALISES ET LES INEGALITES TERRITO-
RIALES SONT REDUITES.

LES PERSONNES ET LES COMMUNAUTES
DE CULTURE ET RELIGIONS DIFFERENTES
OEUVRENT ENSEMBLE.

RENFORCER LE POUVOIR D"AGIR DES PERSONNES
ET DES GROUPES EN PRECARITE.

EXPERIMENTER DES FORMES NOUVELLES
DE SOLIDARITE ET DE DEVELOPPEMENT.

MOBILISER LA SOCIETE CIVILE SUR LES CAUSES
DE PAUVRETE D'INEGALITE ET DEXCLUSION.

VIVRE LA DIACONIE AVEC LES COMMUNAUTES

CHRETIENNES POUR TRANSFORMER
LA SOCIETE.

Les comptes annuels, incluant le compte
d’emploi des ressources, sont certifiés par
un commissaire aux comptes du cabinet
Deloitte puis approuvés par |'assemblée
générale. lls sont disponibles sur le site
www.secourscatholique.org ou peuvent
étre obtenus sur simple demande écrite

a : Secours Catholique-Caritas France 106
rue du Bac 75341 Paris Cedex 07

Le commissaire aux comptes,

outre la certification des comptes, con-
trole chaque année 10 délégations. Avec
le

département d’audit interne, c’est au
total un tiers des délégations qui est con-
trolé

chaque année.

La Cour des comptes controle réguliére-
ment 'utilisation des fonds Regus. Pour
nos différents appels aux dons, Elle a con-
sidéré que « 'emploi des fonds collectés a
été conforme aux objectifs de I'appel a la
générosité réalisé ».

est une

association qui exerce la mission
de controle de l'appel a la géne-
rosite du public. Il élabore des
regles de deontologie, determine
l'octroi d'un label « Don en con-
fiance » aux organisations d'inte-
rét géneral qui se portent candi-
dates et effectue un controle
continu et indépendant des enga-
gements auxquels elles souscri-
vent. Ceux-ci sont basés sur des
principes de respect du donateur,
de transparence, de recherche
d'efficacité et de probite et de
désintéressement, couvrant trois
domaines : la gouvernance, la
gestion et la communication. Le 9
avril 2015, le Secours Catholique-
Caritas France a obtenu le renou-
vellement de son label «Don en
conflance», pour une durée de
trois ans

.




DELEGATION DU SECOURS CATHOLIQUE - CARITAS FRANCE DE L'HERAULT
10 Rue Ernest Michel - CS 99518 - 34960 Montpellier Cedex 2 - Tél.: 04 99 13 6113

herault@secours-catholique.org www.herault.secours-catholique.org

6 caritasfrance €1 secours catholique de I'Hérault




